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Introduction 

Voici en quelques chiffres, le bilan des réalisations de Prévention Sud-Ouest dans 

l’arrondissement Le Sud-Ouest:   

 230 séances d’information 

 579 séances de travail avec ses partenaires (concertation et planification) 

 32 801 personnes rejointes par nos activités (28 769 de façon directe, 4 032 de 

façon indirecte) 

 11 947 documents distribués 

 

Nous colligeons toutes nos activités dans une base de données ce qui nous permet 

aussi de comptabiliser la population rejointe en utilisant une méthode différenciée 

selon le sexe et l’âge.  

 

Le tableau de la page suivante dresse le portrait des personnes rejointes en 2018. 
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Nous pouvons répartir les 28 769 personnes rejointes  

directement ainsi :  
 

 HOMMES FEMMES TOTAL 

Préscolaire 
 

1072 
 

1088 
 

2160 
7,5% 

Jeunes du primaire 
 

3064 
 

3036 
 

6100 
21,2% 

Adolescents (secondaire) 
 

1327 
 

1441 
 

2768 
9,6% 

Adultes 
 

5664 
 

7270 
 

12934 
45% 

Aînés 
 

1779 3028 4807 
16,7% 

TOTAL 12 906 15 863 28 769 
 

Les hommes (12 906) représentent 45 % des personnes rejointes et les femmes (15 863) 55 %. 
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Les projets menés par Prévention Sud-Ouest sont nombreux mais ils sont complémentaires et visent tous la prévention 

de la criminalité et la promotion de la sécurité (réelle et ressentie). 

En 2018, en plus de réaliser les activités et actions du programme TANDEM, Prévention Sud-Ouest a également offert 

à la population les projets: 

 BUMP (projet de médiation urbaine de la Bourgogne) qui vise à prévenir l’adhésion des jeunes aux gangs de rue; 

 ITMAV (initiative de travail de milieu auprès des aînés vulnérables) dans la Petite-Bourgogne et Saint-Henri; 

 Soutien communautaire dans deux HLM pour favoriser une cohabitation harmonieuse; 

 « Mon parc, ma rue, mon Sud-Ouest » et « Coopération urbaine » qui permettent à la population de développer 

des comportements sécuritaires et qui donne une première chance à l’emploi à des jeunes du secteur; 

 ‟Migration réussie” dans Saint-Paul/Émard qui outille les jeunes du primaire pour vivre un passage harmonieux 

vers le secondaire et qui présente un volet taekwondo; 

 « Maison « 0 » danger » dans un environnement grandeur nature, les jeunes sont sensibilisés aux risques 

d’accidents dans une maison et ils identifient des moyens pour y remédier; 

 « Griffintown, un développement sans violence» visant à impliquer positivement les jeunes de ce secteur, à 

développer leur sentiment d’appartenance et à réduire les actes de vandalisme et de violence; 

 « De l’activité dans mon AEC » offrant de l’animation et de la médiation dans les aires d’exercices canins;  

 « Corridors d’autonomie dans le sud-ouest » qui identifie des parcours piétonniers sécuritaires et accessibles à 

tous; 

 « PARI » (projet d’action, de références et d’intervention) réalisé en collaboration avec plusieurs partenaires dans 

les secteurs de la Petite-Bourgogne et de Saint-Henri.  

 Parents-Secours qui offre des foyers-refuges pour jeunes et aînés. 

 La boîte à outils qui nous permet de donner des signets, des macarons ou autres pour renforcer nos animations. 

 

Voyez un résumé de chacun d’eux dans les prochaines pages. 
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Titre du projet: CUEILLETTE  D’INFORMATIONS     Axe: DIAGNOSTIC 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Lecture des 
différents 
enjeux liés à la 
sécurité dans 
chacun des 
quartiers de 
l’arrondisse-
ment. 
 
Meilleure 
connaissance 
des besoins en 
matière de 
sécurité de 
l’arrondisse-
ment.  

 

 Mieux 
connaître les 
besoins en 
matière de 
sécurité. 

 
 
 
 
 

 Réaliser une 
série de 
marches 
exploratoires
/audits dans 
les différents 
quartiers. 

 
 
 
 

 Finaliser le 
sondage 
commencé 
en 2017 sur 
le sentiment 
de sécurité 
dans 
l’arrondisse
ment. 

 

 

 Poursuivre notre 
participation et 
notre 
implication dans 
différentes 
tables et 
comités. 
 
 

 

 Continuer de 
nous faire 
connaître.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 Recherche d’un 
soutien 
financier pour 
analyser les 
résultats. 

 

 Nombre de 
rencontres. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Nombre de 
rencontres. 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

 Nombre de 
demandes 
de soutien 
financier 
faites. 

 

 Compilation 
des activités.  

 
  

 
Janvier à juin 
2018. 

 

 Connaître les 
perceptions 
des citoyens/ 
commerçants 
et 
institutions 
en matière 
de sécurité. 

 

 Offrir des 
services de 
qualité dans 
tout 
l’arrondisse-
ment. 

 

 Obtention de 
la subvention 
recherchée. 

 

 

 Présence aux 
quatre tables 
de 
concertation 
et à la Table 
de sécurité 
urbaine de 
l’arrondisse-
ment.  

 
 
 
 
 
 

 L’analyse du 
sondage a été 
réalisée et 
plusieurs 
copies ont été 
distribuées. 
Cette analyse 
est également 
disponible sur 
notre site 
Internet.  

 
Notre présence 
aux différents 
comités nous 
permet de nous 
tenir informés 
des enjeux liés 
à la sécurité, 
de partager 
notre expertise 
et de proposer 
nos activités en 
lien avec les 
besoins 
identifiés. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Les informations recueillies grâce au 
sondage serviront dans l’élaboration de 
notre plan d’action 2019.  
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Titre du projet: MARCHES 
et 

 POTENTIEL 

EXPLORATOIRES  
AUDITS DE 
PIÉTONNIER 

    Axe: DIAGNOSTIC 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Meilleure 
connaissance 
des besoins en 
matière de 
sécurité. 

 
Réaliser une 
série de 
marches 
exploratoires 
dans les 
différents 
quartiers de 
l’arrondisse-
ment. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Réaliser des 
audits de 
potentiel 
piétonnier 
dans différents 
lieux de 
l’arrondisse-
ment. 
 

 

 
 Offrir cette 

activité en 
passant par nos 
partenaires et 
les différents 
lieux de 
concertation. 

 
 Organiser ces 

marches. 
 

 
 

 Participer aux 
comités qui 
traitent des 
enjeux de la 
marchabilité. 
 

 Offrir cette 
activité en 
passant par nos 
partenaires et 
les différents 
lieux de 
concertation. 

 
 Organiser ces 

audits. 
 

 
 Nombre 

d’activités 
réalisées. 

 
 Nombre 

de 
citoyens 
présents. 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 Compilation 

et analyse des 
données 
recueillies 
lors de ces 
marches. 

 
 Transmission 

de ces 
données aux 
services 
concernés. 

 
 Suivi des 

changements 
effectués par 
l’arrondissem
ent et/ou les 
citoyens. 

 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
 Connaître les 

perceptions 
des 
participants à 
ces marches. 

 
 
 Favoriser 

l’aménage-
ment de lieux 
publics plus 
sécuritaires 
pour tous. 
 
 
 
 
 
 

 Favoriser la 
marchabilité 
sécuritaire 
des secteurs 
audités. 
 

 
 7 marches 

exploratoires/
audits ont été 
réalisés. 
 

 Les données 
ont été 
compilées. 

 
 Participation 

aux comités 
aménagement 
de chacun des 
quartiers et 
aux OPA de 
Pointe St-
Charles et St-
Henri. 

 
 4 activités 

d’aménage-
ment 
sécuritaire 
autour des 
écoles. 

 
 

 

 
Malgré 
plusieurs 
changements 
au poste de 
conseiller, 
nous avons pu 
atteindre nos 
objectifs. 
 
Pour chaque 
marche/audit 
il faut 
déterminer le 
secteur, faire 
du repérage, 
produire un 
carnet 
d’observation, 
recruter des 
participants, 
compiler les 
données et 
produire un 
rapport. Ces outils nous permettent de dresser le portrait de 

la configuration des intersections, d’identifier les 
caractéristiques des voies de déplacement, 
l’ambiance urbaine, l’expérience de marche et 
l’accès physique au transport en commun et aux 
voies cyclables. En deuxième partie de 2018, un 
projet de corridor autonomie a débuté qui est 
présenté plus loin dans ce bilan. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: COCON  RÉSIDENCES     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Réduire ou 
stabiliser le 
nombre 
d’introduc-
tions par 
effraction 
dans les 
résidences du 
territoire 
desservi par 
l’organisme. 

 
 
 

 Informer et 
sensibiliser les 
citoyens sur 
les moyens à 
prendre pour 
augmenter 
leur sécurité. 

 
 
 

 

 Faire 
connaître nos 
services à un 
grand nombre 
de citoyens. 

 

 Appliquer le 
projet Cocon 
dans le 
territoire 
desservi par 
l’organisme 
durant 
l’année 2018. 

 
 

 
Hebdomadairement : 

 Compilation des 
statistiques 
fournies par le 
PDQ 15. 

 

 Porte à porte 
selon les rues 
victimées 
établies à partir 
des statistiques 
obtenues du 
PDQ15. 

 

 Réalisation d’un 
document de 
sensibilisation en 
lien avec les 
statistiques 
recueillies. 

 

 Mises à jour 
trimestrielles des 
cartes sur notre 
site Internet. 

 
 

 
 
 
 

 

 Nombre 
d’activités 
réalisées. 
 

 Nombre de 
(foyers) 
citoyens 
sensibilisés 
et informés. 
 

 Nombre de 
documents 
remis. 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Comparaison 
des 
statistiques 
policières 
touchant les 
introductions 
par effraction 
et les vols 
dans les 
résidences 
selon les 
années. 

 

 Compilation 
hebdomadaire 
des documents 
remis 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 
 
 

 

 Après 
compilation 
des 
statistiques, 
diminution 
ou 
stabilisation 
du nombre 
d’introduc-
tion par 
effraction. 

 

 Augmenter 
ou 
maintenir le 
nombre de 
citoyens qui 
utiliseront 
le service de 
visite 
sécuritaire. 

 

 
 Les 

statistiques 
sont 
compilées et 
à jour.  

 

 Réalisation de 
14 activités 
de types 
cocon dans 21 
rues.  

 

 883 citoyens 
ont été 
sensibilisés.  

 

 
Nous avons 
travaillé sur 
la conception 
de nouvelles 
brochures. 
Celles-ci sont 
maintenant 
distribuées. 
 
La mise à jour 
des cartes sur 
notre site 
Internet se 
fera au début 
de 2019.  
 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Nous effectuons le porte à porte selon un calendrier de distribution. Plutôt que 
pour une portion de rue, nous avons fait la distribution selon des secteurs 
d’intervention. Nous maintenons notre collaboration avec le PDQ 15 : 
participation au contenu de notre nouvelle brochure et réalisation d’une vidéo 
sur la prévention des introductions par effraction. 
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Titre du projet: VISITE CONSEIL     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Diminuer les 
risques d’une 
introduction 
par effraction 
dans la 
résidence 
visitée. 
 

 Responsabili-
ser le citoyen 
pour qu’il 
prenne en 
charge sa 
sécurité. 

 
Offrir le service 
de visite 
conseil aux 
résidants du 
territoire 
desservi. La 
visite permet 
d’évaluer la 
sécurité des 
lieux (intérieur 
et extérieur de 
l’habitation) et 
d’apporter des 
suggestions 
pour 
l’améliorer. 
 
Vérifier l’état 
de 
l’avertisseur 
de fumée lors 
de ces visites. 
 

 

 
Offre de la visite 
lors de 
l’application du 
projet Cocon et 
des autres 
rencontres 
d’information 
tenues par 
l’organisme. 
 
 

 
 
 
 

 

 

 Compilation 
du nombre 
de visites 
effectuées. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Compilation 
hebdomadaire 
du nombre de 
visites 
effectuées. 

 

 Sondage sur la 
satisfaction 
des usagers et 
pourcentage 
d’application 
de nos 
recommanda-
tions. 
 

 Lors de nos 
visites nous 
remettons des 
verrous pour 
les portes 
coulissantes, 
des 
minuteries, 
des verrous de 
fenêtre, des 
alarmes de 
porte, etc. 

 
Janvier à 
décembre 2018 
 

 

 Effectuer 5 à 6 
visites durant 
l’année. 
 
 
 

 Amélioration 
continue de ce 
service. 
 

 

 Nous n’avons 
pas réalisé de 
visite conseil 
à domicile. 

 
 

 Plusieurs 
conseils ont 
été donnés 
aux citoyens 
via notre page 
Facebook, 
notre site 
Internet et 
notre bulletin 
de prévention 
(BIP). 

 
 

 
Les citoyens 
utilisent 
beaucoup plus 
régulièrement 
les services 
directs de 
notre page 
Facebook.  
 
Des capsules 
vidéos ont été 
tournées en 
collaboration 
avec le PDQ 
15 et 
disponibles 
sur notre site 
Internet et 
Facebook.  
 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Les citoyens font de plus en plus appel à des services d’alarme. 
Nous continuons d’offrir ce service : plusieurs résidents du Sud-
Ouest n’ont pas les moyens de payer un service d’alarme. 
Nous souhaitons travailler avec le PDQ pour la diffusion de ce 
service. 
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Titre du projet: COCON  VÉHICULES     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Réduire ou 
stabiliser le 
nombre de 
vols dans 
l’automobile 
et 
d’automobiles 
dans le 
territoire 
desservi. 

 

 Informer et 
sensibiliser les 
citoyens sur 
les moyens à 
prendre pour 
augmenter 
leur sécurité. 
 

 Faire 
connaître nos 
services à un 
grand nombre 
de citoyens. 

 
Appliquer le 
projet de type 
Cocon pour la 
prévention des 
vols de et dans 
les 
automobiles en 
collaboration 
avec le PDQ 
15. 

 

 
Hebdomadairement: 

 Compilation des 
statistiques 
fournies par le 
PDQ 15. 

 

 Porte à porte 
selon les rues 
victimées 
établies à partir 
des statistiques 
obtenues du 
PDQ15. 

 

 Réalisation d’un 
document de 
sensibilisation en 
lien avec les 
statistiques 
recueillies. 

 

 Mises à jour 
trimestrielles des 
cartes sur notre 
site Internet. 
 

 
 
 

 

 

 Nombre 
d’activités 
réalisées. 
 

 Nombre de 
foyers 
(citoyens) 
sensibilisés 
et informés. 
 

 Nombre de 
documents 
remis. 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

 

 Analyse du 
nombre 
d’automobiles 
volées dans 
nos quartiers à 
partir des 
statistiques 
policières. 

 

 Analyse du 
nombre de vols 
de et dans les 
automobiles 
stationnées à 
partir des 
statistiques 
policières. 

 

 Compilation 
hebdomadaire 
des documents 
remis. 

 

 De janvier 
à 
décembre 
2018. 

 

 

 Après 
compilation 
des 
statistiques, 
diminution ou 
stabilisation 
du nombre de 
vols de et 
dans les 
véhicules. 
 

 Inciter les 
citoyens à 
communiquer 
avec le SPVM. 

 
 

 
 Nous avons 

travaillé sur la 
conception de 
nouvelles 
brochures.  

 

 Nous avons 
fait un conseil 
spécial dans 
notre BIP qui 
a rejoint 
environs 250 
personnes.   

 

 Les 
statistiques 
sont 
compilées et 
à jour.  

 

 8 activités de 
ce type. 
Distribution 
de 638 
brochures sur 
15 tronçons 
de rue. 

 
 

 
Nous 
constatons 
que beaucoup 
de citoyens 
n’ont toujours 
pas le réflexe 
de verrouiller 
leur auto.     
 
La mise à jour 
des cartes sur 
notre site 
Internet se 
fera au début 
de 2019.  
 
 
 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Nous effectuons le porte-à-porte selon un calendrier de distribution. Plutôt que 
pour une portion de rue, nous planifions la distribution selon des secteurs 
d’intervention. Nous maintenons notre collaboration avec le PDQ 15 notamment 
pour le contenu de notre nouvelle brochure 
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Titre du projet: BURINAGE  DE BICYCLETTES     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Diminuer les 
risques de vols 
de bicyclettes. 
 

 

 Offrir le 
service de 
burinage de 
vélos aux 
utilisateurs de 
la piste 
cyclable du 
canal Lachine 
et lors 
d’événements 
de quartier. 
 

 Offrir des 
conseils de 
sécurité aux 
cyclistes sur le 
port du 
casque, 
l’ajustement 
du vélo et 
autres règles 
de conduite. 
 

 

 

 Blitz durant la 
période estivale 
après entente 
avec Parcs 
Canada. 
 

 Maintien de 
notre 
collaboration 
avec le PDQ 15 
pour l’obtention 
des numéros. 

 

 Tenue 
d’activités 
conjointes avec 
le PDQ 15. 

 
 
 
 
 

 

 

 Compilation 
journalière 
du nombre 
de 
burinages 
effectués. 
 

 Compilation 
journalière 
du nombre 
de 
personnes 
rencontrées
. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Nombre 
d’activités. 
 

 Nombre de 
vélos 
burinés. 

 

 Nombre de 
citoyens 
rencontrés. 

 

 

 Été 2018. 

 

 Burinage de 
30 vélos. 

 
 

 

 22 activités 
de burinage.  

 

 94 vélos 
burinés 

 

 153 citoyens 
sensibilisés.  

 
 
 

 
Nous 
continuons 
notre 
partenariat 
avec le SPVM 
dans le cadre 
de leur projet 
« numéro ». 
Ces derniers 
compilent les 
données. 
 
Nous avons 
également 
offert cet e 
activité lors 
des Cyclovia. 

 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Ce service est toujours apprécié notamment durant la période 

estivale ainsi que lors des Cyclovia. Sur demande, nous allons 

également buriner chez un citoyen. 
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Titre du projet: PUBLICATION  DU B.I.P.     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Informer les 
organismes et 
les citoyens sur 
les actions 
entreprises 
pour prévenir 
la criminalité. 
 
Accentuer la 
diffusion de nos 
activités et 
services. 
 

 
Publication 9 
fois par année 
d’un Bulletin 
d’information 
et de 
Prévention 
(B.I.P.). 
 
 

 

 

 Écriture des 
articles. 

 

 Montage. 
 

 Diffusion du 
bulletin sous 
format papier, 
sous format 
électronique 
(sur notre site 
Internet) et par 
le biais du site 
de Ville-
Émard.com. 

 

 Amélioration du 
contenu et de la 
présentation du 
B.I.P. 

 
 
 
 
 

 

 

 Nombre 
de 
parutions. 
 

 Nombre 
de 
bulletins 
envoyés. 
 
 
 
 

 
 
 

 

 Compilation 
mensuelle 
des envois. 

 

 Réactions à 
nos articles. 

 
 
 
 
 

 Demandes de 
service. 
 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 
 
 

 

 9 numéros 
réalisés. 
 

 Meilleure 
connaissance 
de nos 
activités par 
les citoyens 
et les 
partenaires. 

 

 Plus grande 
diffusion de 
conseils en 
lien avec la 
sécurité 
urbaine. 

 

 
 10 numéros 

ont été 
publiés. 

 

 Envoi 
électronique 
du bulletin à 
environ 250 
lecteurs.  

 
 

 
Beaucoup de 
nos lecteurs 
nous font des 
retours sur nos 
articles.  
 
Sa diffusion 
nous permet 
également de 
mieux faire 
connaître nos 
services et 
l’équipe. 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Le BIP a été transformé nous maintenons son 

amélioration. 
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Titre du projet: SITE  WEB     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Informer les 
organismes et 
les citoyens sur 
les actions 
entreprises 
pour prévenir 
la criminalité. 
 
 

 
Poursuivre 
l’alimentation 
et la mise à 
jour du site 
Internet. 

 

 

 Vérification du 
contenu et de 
l’allure du site. 

 

 Établissement 
d’un lien avec le 
site de la Table 
des organismes 
mandataires de 
Tandem. 

 

 Diffusion de 
l’existence du 
site à nos 
partenaires et 
aux citoyens. 

 
 

 
 
 
 

 

 
Nombre de 
visiteurs du 
site. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Compilation 
mensuelle 
des visites du 
site. 

 

 Réactions à 
nos articles. 

 

 Demandes de 
service. 
 

 
 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 

 Meilleure 
connaissance 
de nos 
activités par 
les citoyens 
et les 
partenaires.  

 

 Meilleure 
connaissance 
du 
programme 
Tandem et 
des activités 
offertes par 
Prévention 
Sud-Ouest. 

 

 Plus grande 
diffusion de 
conseils en 
lien avec la 
sécurité 
urbaine. 

 

 

 Nous avons 
fait plusieurs 
mises à jour 
pour garantir 
la sécurité du 
site Internet. 
 

 Nous avons eu 
2 904 visiteurs 
sur notre site 
Internet. 

 

 Nous avons 
242 abonnés 
sur notre page 
Facebook.  

 
Prévention Sud-
Ouest finance 
ce projet.  
 
La visibilité de 
notre site 
Internet nous 
permet de faire 
découvrir nos 
activités.  
 
Une employée 
a la 
responsabilité 
du Facebook et 
une autre du 
site Internet. 

 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Le contenu du site est mis à jour le plus 

fréquemment possible. Nous envisageons toujours 

la possibilité d’avoir un(e) stagiaire pour 

l’actualiser.  
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Titre du projet: ATELIERS D’ANIMATION  
AU PRIMAIRE 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Sensibiliser et 
prévenir les 
conflits 
l’intimidation, 
les incivilités  
la 
cyberintimida-
tion et 
l’adhésion aux 
gangs de rue 
auprès des 
jeunes de 3e, 
4e, 5e et 6e 
année du 
primaire.  
 
 
Responsabiliser 
les jeunes de 
1ère et 2e 
années dans 
leurs 
déplacements. 

 
 Rencontres 

d’information 
et d’animation 
auprès des 
élèves des 
écoles du 
milieu en 
collaboration, 
dans la mesure 
du possible, 
avec le PDQ 
15. 

 
 
 
 Outiller les 

jeunes afin 
qu’ils puissent 
reconnaître et 
agir sur ces 
problémati-
ques. 
 

 Faire connaître 
aux jeunes les 
ressources 
disponibles. 
 

 
 Visite de chaque 

niveau ciblé en 
abordant pour 
les 3e années les 
résolutions de 
conflit, pour les 
4e années 
l’intimidation, 
les 5e années 
l’intimidation et 
la 
cyberintimida-
tion et les 6e 
années la 
prévention de 
l’adhésion aux 
gangs. 
 

 Rallye sur la 
sécurité avec 
les jeunes de 
1ère et 2 e 
années. 

 

 
 Nombre 

d’écoles et 
de classes 
visitées. 

 
 Nombre 

d’enfants 
rencontrés. 
 

 
 Compilation 

mensuelle 
des ateliers 
effectués. 
 

 

 
 Rencontres 

échelonnées 
durant 
l’année 
scolaire 
2018. 

 

 
 Meilleure 

connaissance 
de la 
problématique 
par les jeunes. 

 

 
 124 activités 

ont été 
offertes dans 
les classes. 

 
 

 17 sur la 
prévention de 
la 
cyberintimida
-tion,  
18 sur 
l’intimidation,
45 sur la 
prévention de 
l’adhésion aux 
gang de rue, 
12 sur les 
inconnus, 23 
sur la 
résolution de 
conflits, 7 sur 
les renseigne-
ments 
personnels et 
2 rallyes. 

 
Les enseignants 
sont contactés 
au début de 
l’année 
scolaire et 
reçoivent notre 
offre de 
service.  
 
De plus, des 
rencontres sont 
réalisées avec 
les enseignants 
lors de besoins 
spécifiques.   

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Au début de l’année scolaire, une lettre invite les enseignants et enseignantes des 

écoles à puiser dans notre panier d’ateliers. Ils choisissent ainsi ce qui convient le 

mieux à la dynamique de leur classe. Rappelons que nos animations se retrouvent dans 

le plan de lutte contre l’intimidation de différentes écoles de l’arrondissement. Nous 

continuons de réfléchir à nos animations dans l’esprit de la formation EVAL POP. 
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Titre du projet: ATELIERS  D’ANIMATION  
AU SECONDAIRE 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Prévenir la 
cyberintimida-
tion auprès des 
jeunes du 
secondaire. 
  
Prévenir 
l’adhésion des 
jeunes aux 
gangs et leur 
proposer des 
gangs positifs. 
 
Utiliser 
adéquatement 
les réseaux 
sociaux et les 
cellulaires. 

 

 Rencontres 
d’information 
et d’animation 
auprès des 
élèves des 
écoles du 
milieu en 
collaboration 
avec le PDQ 
15. 

 

 Outiller les 
jeunes afin 
qu’ils puissent 
agir sur ces 
problémati-
ques. 

 

 Aider les 
jeunes à faire 
des choix 
judicieux pour 
devenir des 
citoyens 
responsables. 

 

 

 Visite des 
classes selon la 
demande. 
 
 
 
 

 

 

 Nombre 
d’écoles et 
de classes 
visitées. 

 

 Nombre de 
jeunes 
rencontrés. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Compilation 
mensuelle 
des ateliers 
effectués. 

 
 Rencontres 

échelonnées 
durant 
l’année 
scolaire 
2018. 

 
 

 

 Meilleure 
connaissance 
de la 
problématique 
par les jeunes. 

 
 

 
 10 groupes 

ont été 
rencontrés.  

 

 Les sujets 
abordés : 
cyberintimida
-tion et 
intimidation 
(1), la 
résolution de 
conflits (1), 
jamais sans 
mon cell (3), 
gang de choix 
(4).  

 

 
L’offre de 
service est 
envoyée en 
début d’année 
aux 
enseignants.  
 
Nous avons 
également 
adapté nos 
ateliers afin 
qu’ils 
conviennent 
aux différents 
types 
d’enseigne-
ment (régulier, 
langage ou 
francisation).   

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

En plus des ateliers offerts dans les classes, les conseillers Tandem 

ont également participé aux journées thématiques organisées par 

les écoles secondaire (prévention de l’intimidation, prévention des 

toxicomanies).  
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Titre du projet: CARNET  
DE  

D’IDENTITÉ 
L’ENFANT 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Augmenter la 
sécurité des 
enfants dans le 
territoire 
desservi et 
inciter les 
parents à y 
jouer un rôle 
actif. 
 

 
Offrir le carnet 
d’identité de 
l’enfant. 
 
Responsabiliser 
le parent à 
changer la 
photo 
annuellement 
et à 
transporter le 
carnet avec lui. 
 

 

 

 Recherche 
d’une 
subvention pour 
l’impression de 
nouveaux 
carnets. 

 

 Visite des CPE 
et des garderies 
du secteur en 
collaboration 
avec le PDQ 15. 

 

 Participation de 
bénévoles. 

 

 Photographier 
les jeunes des 
CPE et des 
garderies. 

 
 
 
 
 

 

 

 Nombre de 
garderies et 
de CPE 
visités. 

 

 Nombre 
d’enfants 
rencontrés  

 

 Nombre de 
carnets 
remis aux 
parents. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Compilation 
des carnets 
remis aux 
parents. 
 

 
Janvier à 
décembre 2018 
avec un blitz 
en octobre et 
novembre 
2018. 
 

 

 Remise de 300 
carnets. 

 
 

 Obtention de 
la subvention 
recherchée. 

 

 Visite de tous 
les CPE et 
garderies du 
secteur qui 
désirent 
participer au 
projet. 

 

 Les parents 
mettent le 
carnet à jour. 
Ils nous le 
remettent 
pour changer 
la photo.  
 

 
 600 carnets 

distribués.  
 

 31 activités 
réalisées.  
 

 

 
Ces activités se 
tiennent 
d’octobre  
à décembre.  
 
Nous avons fait 
refaire la 
« girafe » qui 
sert de toile de 
fond lors de la 
prise des 

photos. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Nous sommes souvent accompagnés par un membre du 
conseil d’administration pour cette activité. 
Prévention Sud-Ouest a assumé le coût de la réimpression 
des carnets. 
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Titre du projet: ANIMATION   3-5 ANS 
POILU 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Augmenter la 
sécurité des 
enfants dans le 
territoire 
desservi. 
 
Apprendre aux 
touts-petits 
certains 
réflexes devant 
les situations 
de danger. 
 

 
Offrir les 
activités 
« Poilu » aux 
maternelles de 
l’arrondisse-
ment. 
 

 

 

 Visite des 
classes de 
maternelle du 
secteur. 

 
 

 Donner 
l’opportunité à 
une autre 
employée de 
suivre la 
formation 
nécessaire. 

 
 
 
 
 

 

 

 Nombre 
d’écoles 
visitées. 

 

 Nombre de 
groupes et 
d’enfants 
rencontrés. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Compilation 
mensuelle des 
ateliers 
effectués. 

 

 Compilation 
des réactions 
et suggestions 
des 
éducateurs. 

 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 

 Réalisation 
d’au moins 5 
activités de 
Poilu. 
 

 

Tenue de 30 
ateliers sur les 
thématiques 
suivantes :  

 

 Poilu et les 
inconnus (12)  

 Poilu et les 
objets 
dangereux (3) 

 Poilu et 
l’Halloween 
(15) 

 
 

 
Cette activité 
est très 
appréciée et 
elle est de 
courte durée. 
Ce qui est idéal 
pour le temps 
de 
concentration 
des tout-petits.  
Suite à notre 
visite, les 
parents 
reçoivent une 
lettre 
expliquant le 
contenu de 
l’atelier. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Nous souhaitons toujours améliorer la marionnette, lui faire 
confectionner des vêtements pour le transport. 
 
L’idée de confectionner une mascotte à l’effigie de Poilu n’est 
plus d’actualité. Les coûts reliés à cette possibilité sont trop 
élevés.  
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Titre du projet: COURS GARDIENS 
AVERTIS 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Augmenter le 
sentiment de 
sécurité et la 
sécurité des 
jeunes devant 
être seuls à 
leur domicile 
ou ayant la 
charge 
d’enfants. 
 
Sécuriser les 
parents. 

 
Offrir le cours 
Gardiens 
avertis dans les 
écoles du 
secteur. 
 
 

 

 Organisation du 
cours. 
 

 S’assurer de la 
collaboration des 
écoles et du PDQ 
15. 
 

 Être responsable 
du volet 
« sécurité ». 
 

 Réactualiser la 
présentation du 
programme.  
 

 Faire suivre la 
formation 
adéquate à un 
employé de 
l’organisme. 

 
 
 
 
 

 

 

 Nombre 
d’écoles 
visitées. 

 

 Nombre 
d’enfants 
rencontrés. 

 

 Réussite des 
jeunes à 
l’examen. 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Nombre de 
jeunes inscrits 
aux cours. 

 

 Taux de 
réussite de 
l’examen. 

 
Janvier  à 
décembre 
2018. 

 

 Offrir 4 
sessions de 
cours. 

 

 Réussite à 
90% des 
jeunes. 

 
 

 
 Nous avons 

offert ces 
cours dans 6 
écoles.   

 

 Les 82 jeunes 
inscrits ont 
reçu leur 
certification. 

 
 

 

 
Une 
conseillère a 
complété la 
formation 
pour donner 
ces cours. 
 
Les 
enseignants 
préfèrent que 
nous donnions 
ces cours vers 
la fin de 
l’année 
scolaire (avril 
et mai). 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

 
Ce cours fait aussi partie de notre offre de services aux écoles en 
début d’année scolaire. 
 
Nous avons aussi offert le cours sur une journée complète lors 
de journées pédagogiques.  
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Titre du projet: DRAPEAUX  DE LA PAIX     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Augmenter le 
sentiment de 
sécurité des 
enfants dans le 
territoire 
desservi. 
 
Faire prendre 
conscience aux 
jeunes de leur 
capacité d’agir 
sur le climat de 
paix. 
 
Adhérer à un 
camp de jour 
sans violence. 

 
Offrir l’activité 
de fabrication 
des drapeaux 
de la paix dans 
les camps de 
jour du 
secteur. 
 
 

 

 Organisation de 
l’activité. 

 
 
 
 
 

 

 

 Nombre 
d’activités 
réalisées. 

 

 Nombre 
d’enfants 
rencontrés. 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Nombre 
d’activités. 

 

 Nombre de 
jeunes aux 
activités. 

 

 Nombre de 
drapeaux 
produits. 

 
Été et automne 
2018. 

 

 4 activités 
(au moins 1 
camp de 
jour par 
quartier) 
 

 

 
 4 activités 

ont été 
offertes 
durant la 
période 
estivale. 
 

 113 jeunes 
ont participé 
à la 
confection 
d’un 
drapeau.  

 
Le dessin des 
symboles de 
paix est 
également 
accompagné 
d’une 
animation sur 
la prévention 
de la violence.  
 
Les jeunes 
conservent leur 
drapeau en 
signe 
d’engagement 
à promouvoir 
un espace sans 
violence dans 
leur camp de 
jour.  

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Le soutien financier de la Caisse Desjardins du Sud-Ouest 
permet le financement et les achats reliés à cette activité.  
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Titre du projet: ANIMATION  POUR LES AÎNÉS     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Agir de façon 
préventive sur 
la sécurité des 
aînés dans leur 
milieu. 
 
 

 
Offrir nos 
animations 
dans les 
résidences et 
les différents 
lieux de 
rassemblement 
des aînés. 
 

 

 
Rencontre 
d’information 
s’adressant aux 
aînés et traitant 
de différents 
aspects de leur 
sécurité: abus, 
fraude, 
intimidation, 
violence, etc. 
 

 
 
 
 

 

 

 Nombre 
d’endroits 
visités. 
 

 Nombre 
d’aînés 
rencontrés. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Compilation 
du nombre 
d’activités 
réalisées et 
du nombre 
de 
participants. 
 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
Meilleure 
connaissance 
par les aînés 
des moyens mis 
à leur 
disposition pour 
qu’ils puissent 
agir sur leur 
sécurité. 
 
4 animations 
différentes 
offertes. 

 

 
Tenue de 17 
activités 
touchant 284 
aînés. Les 
thématiques 
abordées:  

 Prévention de 
l’intimidation  

 Prévention de 
la fraude  

 La communica-
tion non 
violente 

 La sécurité dans 
les 
déplacements. 

 Prévention de 
la violence et 
des abus. 
 

Nous avons assu-
ré une présence 
(12 fois) dans les 
salles commu-
nautaires (340 
résidents 
présents). 
Nous avons 
organisé 4 
« soupes » 
auxquelles ont 
assisté 75 aînés. 

 

 
Nous avons 
participé à 
l’organisation 
de conférences 
d’autres 
organisations 
(ex : vivre le 
deuil) et avons 
été invités à 
des cliniques 
d’impôts (2). 

 

 

Une invitation a été lancée auprès des comités de locataires, des 

associations de locataires et des gestionnaires de résidences pour 

aînés pour offrir nos services.  

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: RENCONTRES  AÎNÉS     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Agir de façon 
préventive sur 
la sécurité des 
aînés dans leur 
milieu. 

 
Participation 
au nouveau 
projet du 
ROPASOM qui 
remplace les 
« Capsules de 
sécurité ». 

 

 
Avec quelques 
partenaires (CLSC, 
les pharmaciens 
du secteur, 
Service des 
incendies, Service 
de police) offre de 
rencontres 
d’information 
s’adressant aux 
aînés et traitant 
de différents 
aspects de leur 
sécurité. 
 

 
 
 
 

 

 

 Nombre 
d’endroits 
visités. 

 

 Nombre 
d’aînés 
rencontrés. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 Compilation du 
nombre 
d’activités 
réalisées et du 
nombre de 
participants. 

 

 Sondage auprès 
des 
participants. 

 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
Meilleure 
connaissance 
par les aînés 
des moyens 
mis à leur 
disposition 
pour qu’ils 
puissent agir 
sur leur 
sécurité. 

 
 1 capsule de 

sécurité a été 
organisée et a 
rassemblé 28 
aînés.  

 
 
 
  

 
Nous faisons 
partie du 
conseil 
d’administra-
tion du 
ROPASOM et 
participons de 
façon régulière 
aux rencontres 
du 
regroupement. 

 
 

 

 

Les membres du ROPASOM ont repensé l’offre et 

c’est avec les comités de locataires qu’ils décident 

des sujets à aborder et des professionnels à 

inviter. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 
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Titre du projet:  RENDEZ-VOUS  DES AÎNÉS     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Agir de façon 
préventive sur 
la sécurité des 
aînés dans leur 
milieu. 
 

 
Organisation et 
participation 
au 19e 
« Rendez-Vous 
des aînés ». 
 

 

 
Etre partie 
prenante du 
comité 
organisationnel du 
«Rendez-vous des 
aînés» et 
présenter, si 
nécessaire, une 
conférence ou un 
kiosque traitant 
de la sécurité des 
aînés. 
 

 
 
 
 

 

 
 Évaluation 

de la 
journée 
avec le 
comité. 
 

 Nombre 
d’aînés 
présents au 
«Rendez-
vous des 
aînés». 
 

 Nombre 
d’aînés 
rencontrés 
lors de la 
conférence 
ou du 
kiosque. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 Compilation 

du nombre 
d’aînés 
présents au 
«Rendez-vous 
des aînés». 
 

 Compilation 
du nombre 
d’aînés 
présents à 
notre kiosque. 

 

 
Janvier à mai 
2018. 
 

 
Meilleure 
connaissance 
par les aînés 
des moyens mis 
à leur 
disposition pour 
qu’ils puissent 
agir sur leur 
sécurité. 

 

 
 Participation 

à 3 rencontres 
d’organisa-
tion du 
« Rendez-vous 
des aînés ».  

 

 La journée a 
rassemblé 
environ 400 
aînés.  

 

 Réalisation 
d’un kiosque 
lors de la 
journée qui a 
rejoint 178 
aînés.  

 
Prévention Sud-
Ouest est 
membre 
fondateur du 
ROPASOM et 
continuera de 
s’impliquer 
dans les 
activités du 
regroupement.  

 

 

Cette activité est menée par le ROPASOM. Nous participons à sa 

conception, à sa réalisation et sommes présents lors de 

l’événement. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: KIOSQUES       Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Informer la 

population 
des actions 
qu’elle peut 
poser pour 
assurer sa 
sécurité. 

 
 Augmenter le 

sentiment de 
sécurité des 
citoyens. 

 
 

 
Diffuser de 
l’information 
lors de nos 
rencontres et 
animations. Ces 
rencontres ou 
animations 
peuvent être à 
la carte, sur 
demande 
(exemple : 
groupe de 
femmes). 
 
 

 

 
Distribution de 
dépliants et/ou de 
matériel. 
 

 
 
 
 

 

 
 Nombre de 

dépliants 
distribués. 

 
 Nombre de 

personnes 
sensibilisées
. 

 
 
 
 

 
 
 

 
 Nombre 

d’activités 
réalisées. 

 
 Nombre de 

participants à 
nos activités. 
 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 
 

 
 Réalisation de 

10 kiosques. 
 

 Meilleure 
connaissance 
des actions à 
poser lors d’un 
événement. 

 
 Prévenir les 

problémati-
ques. 
 

 

 Tenue de 29 
kiosques dans 
l’arrondisse-
ment qui nous 
ont permis de 
sensibiliser 
946 citoyens.  

 

 
Nous sommes 
invités à 
participer à 
différents 
événements 
dans le Sud-
Ouest comme 
les fêtes de 
quartier ou 
encore les 
Cyclovia. 
 
Nous proposons 
des kiosques 
qui peuvent 
être de type 
informatif ou 
ludique.  

 

 

Nous sommes présents aux différentes fêtes ou activités 

de chacun des quartiers de l’arrondissement et 

participons aux comités d’organisation.  

Nous adaptons nos kiosques en fonction des évènements 

auxquels nous sommes invités.  

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 
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Titre du projet: INTERPHONE    
 

   Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Diminuer les 

risques 
d’introduc-
tion dans les 
résidences 
pour aînés. 

 
 Responsabili-

ser les aînés 
sur la prise 
en charge de 
leur sécurité. 

 
 

 
Réaliser le 
projet 
interphone 
dans les 
résidences pour 
aînés ciblées 
dans 
l’arrondisse-
ment. 
 
 

 

 
 Porte-à-porte 

avec un 
représentant de 
l’OMHM. 
 

 Porte-à-porte 
durant la 
période 
estivale. 

 
 
 
 
 

 

 
 Nombre de 

tours 
visitées. 
 

 Compilation 
des fiches 
de réponse. 
 

 Compilation 
du nombre 
d’aînés 
rejoints. 

 
 
 
 

 
 
 

 
 Compilation 

journalière 
de nos 
activités. 
 
 

 
Juin, juillet et 
août 2018. 
 

 
 Rencontres 

des aînés de 
quatre 
résidences. 
 

 Les aînés 
démontrent 
une meilleure 
utilisation de 
l’interphone 
à la seconde 
visite. 
 

 

 8 interven-
tions dans le 
cadre de 
l’activité 
interphone 
ont été 
réalisées.  

 

 153 citoyens 
aînés ont été 
sensibilisés 
par le biais de 
nos 
interventions.  

 

 
Cette activité 
est réalisée en 
collaboration 
avec l’OMHM et 
le PDQ 15. 

 

 

Nous avons obtenu les subventions nécessaires 

pour pouvoir réaliser cette activité : Caisses 

Desjardins du Sud-Ouest, Emploi Été Canada et 

Alliance pour la Solidarité). 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 
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Titre du projet: DÉBARCADÈRES 
SÉCURITÉ  

ET 
PIÉTONNIÈRE 

 
 

   Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Augmenter la 
sécurité des 
enfants aux 
abords des 
écoles de 
l’arrondisse-
ment et inciter 
les parents et 
autres 
conducteurs à 
être prudents. 
 
 
 
 
 
Faire la 
promotion du 
transport actif. 
 
 

 
Participer aux 
activités en 
collaboration 
avec le PDQ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Participer aux 
activités lors 
du Parking Day. 

 

 
Produire un 
dépliant 
informatif sur les 
débarcadères et 
les règles de 
sécurité pour 
chacune des 
écoles. 
 
Réaliser un blitz 
d’intervention en 
début d’année 
scolaire et au 
printemps. 
 
 
Proposer une 
activité en lien 
avec la 
thématique et la 
sécurité. 
 

 
 
 
 

 

 
Produire 
une 
compilation 
des activités 
effectuées. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rencontres 
de planifica-
tion. 
 

 

 Nombre 
d’activités. 
 

 Nombre de 
personnes 
rejointes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nombre de 
participants. 

 
Printemps 
2018. 
Août et 
septembre 
2018. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Été et automne 
2018. 

 
Les parents 
utilisant les 
débarcadères 
font montre de 
plus de 
prudence. 
 
Sensibilisation 
des parents et 
des 
conducteurs 
circulant près 
d’au moins une 
école par 
quartier. 
 
Participation à 
au moins 1 
activité Parking 
Day dans 
l’arrondiss-
ement. 
 
Les résidents 
participent aux 
activités 
proposées. 

 

  
 Tenue de 4 
activités au 
cours 
desquelles 93 
personnes ont 
été 
directement 
sensibilisées. 
 

 Nous devions 
participer à 2 
activités lors 
du Parking 
Day mais 
celles-ci ont 
été annulées 
en raison des 
mauvaises 
conditions 
climatiques. 

 
Le PDQ 15 nous 
invite à 
participer à 
leur semaine 
de prévention 
autour des 
écoles à 
l’occasion de la 
rentrée 
scolaire.  

 
 
 

 

Nous intervenons conjointement avec le service de police afin de 

faire de la prévention auprès des parents. Une phase de répression 

est par la suite mise en place par le service de police.   

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: INTERVENTION  DANS LES HLM 
 

 
 

   Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Permettre une 

plus grande 
cohésion 
sociale pour 
agir sur la 
sécurité des 
résidents de 
HLM. 

 
 Agir de façon 

préventive sur 
la sécurité des 
résidents dans 
leur milieu. 

 
 Encourager les 

comportements 
positifs. 

 
 

 
 

 
 Participer aux 

activités en 
collaboration 
avec l’OMHM. 

 
 Améliorer 

l’ambiance 
entre les 
locataires. 

 
 Créer des liens 

entre les 
locataires. 

 
 Faire connaître 

les ressources 
et les activités 
du quartier. 

 
 Tenir des 

séances 
d’information 
et de 
sensibilisation. 

 
 Offrir des 

« soupes ». 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Rencontres de 

suggestions et 
de planification. 

 
 Porte-à-porte 

(questionnaire). 
 

 Séances 
d’information. 

 
 Soutien 

technique. 
 

 Accompagnement. 

 
 Suivi. 
 

 
 
 
 

 

 
 Rapport 
hebdoma-
daire sur les 
activités 
réalisées. 

 
 Comptabili-
sation des 
participants. 

 
 Rencontres 
régulières 
des 
intervenants 
 

 

 Nombre 
d’activités. 
 

 Nombre de 
personnes 
rejointes. 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
 Les 

différentes 
problémati-
ques sont 
identifiées. 

 
 
 Les résidents 

participent 
aux activités 
proposées. 
 

 30% des 
résidents de 
deux 
habitations 
ont été 
rencontrés. 

 

 

 Nous avons 
réalisé 542 
interventions 
différentes 
auprès des 
ainés.  

 

 Ces 
interventions 
comprennent 
du porte-à-
porte, du 
suivi, de 
l’accompa-
gnement, des 
animations …  

 
Nous avons 
également la 
présence dans 
l’équipe d’une 
intervenante 
ITMAV et 
maintenons 
notre 
collaboration 
avec l’OMHM 
ainsi qu’avec 
nos 
partenaires.  

Une grande difficulté de cohabitation harmonieuse a été 

identifiée dans plusieurs habitations. 

Grâce à un soutien financier de l’OMHM et du ministère de la 

Famille et des Aînés nous sommes intervenus auprès de 

plusieurs habitations du Sud-Ouest. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: SENTIER DE LA 
QUARTIERS 21  

BOURGOGNE 
 

 
 

   Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Permettre 

une plus 
grande 
cohésion 
sociale pour 
agir sur la 
sécurité des 
résidents du 
quartier de la 
Petite-
Bourgogne. 
 
 

 
 

 
 Partager 

notre 
expertise 
avec les 
partenaires 
de ce projet. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 Participation 

dans les comités 
pour assurer la 
réalisation et le 
suivi des 
dernières 
activités de ce 
projet.  
 

 
 
 
 
 

 

 

 Compilation 
du nombre 
de 
rencontres. 
 

 

 Nombre de 
rencontres 
et/ou 
d’activités. 
 

 Nombre de 
personnes 
reJointes. 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
 Notre point 

de vue est 
écouté et 
notre 
expertise 
est 
reconnue.  

 
 Les activités 

restantes 
sont 
réalisées. 

 

  
Nous 
participons au 
comité de 
suivi de la 
Petite-
Bourgogne et 
participons à 
la 
planification 
de la  
prolongation 
du Sentier.   

 
Nous voyons 
beaucoup 
d’enjeux de 
sécurité en lien 
avec le Sentier 
de la 
Bourgogne ainsi 
que le nouveau 
tracé. Nous 
maintenons nos 
présences et 
partageons 
notre expertise 
avec les autres 
partenaires du 
comité.  

 

Nous maintenons notre implication auprès du comité de 

suivi et participons aux activités en lien avec l’aménagement 

sécuritaire.  

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: SAINT-PAUL/ 
DES ALLÉES ET 
QUARTIERS 21 

ÉMARD 
DES PARCS 

 
 

   Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Permettre 

une plus 
grande 
cohésion 
sociale pour 
agir sur la 
sécurité des 
résidents du 
secteur Saint-
Paul/Émard. 
 
 

 
 

 
 Partager 

notre 
expertise 
avec les 
partenaires 
de ce projet. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 Participation au 

comité de suivi 
de ce projet. 
 

 Organiser, si 
nécessaire, des 
activités en lien 
avec notre 
mandat 
(marches 
exploratoires, 
audits de 
potentiel 
piétonnier, 
etc.). 

 
 
 
 
 

 

 

 Compilation 
du nombre 
de 
rencontres. 
 

 Compilation 
du nombre 
d’activités. 
 

 

 Nombre de 
rencontres 
et/ou 
d’activités. 

 

 Production 
d’un rapport 
et de 
recommanda-
tions. 

 
 

 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
 Notre point 

de vue est 
écouté et 
notre 
expertise est 
reconnue. 
  

 Les services 
concernés 
tiennent 
compte de 
nos 
recomman-
dations. 
 

 

  
Nous avons 
travaillé sur 
l’élaboration 
d’une 
proposition de 
corridor 
d’autonomie en 
collaboration 
avec 
Concertation 
VECSP ainsi que 
ses partenaires.  

 

 
Nous sommes 
toujours 
impliqués dans 
les suivis 
relatifs au 
document 
remis à 
l’arrondisse-
ment 
concernant le 
corridor 
d’autonomie.  

Nous avons reçu une subvention de l’arrondissement afin 

de travailler sur des propositions de corridors d’autonomie 

dans l’ensemble de l’arrondissement.  

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 
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Titre du projet: FORMATION  CAMP DE JOUR 
 

 
 

   Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Outiller les 

moniteurs des 
camps de jour 
pour réaliser 
leurs activités 
et leurs 
déplacements 
en sécurité.  

 
 

 
 

 
 Offrir ce 

service aux 
camps de jour 
de 
l’arrondisse-
ment. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 Conception et 

réalisation d’une 
nouvelle 
animation 
interactive. 
 

 
 
 
 
 

 

 

 Compilation 
du nombre 
d’activités 
et de 
participants 
 

 

 Nombre de 
rencontres 
et/ou 
d’activités. 
 

 Nombre de 
participants. 

 
 

 

 
Mai et juin 
2018. 

 
 L’offre a été 

diffusée aux 
différents 
camps de 
jour  de 
l’arrondisse-
ment. 
 

 Les moniteurs 
sont mieux 
préparés 
pour 
travailler en 
sécurité. 
 

  

 Dans le cadre 
du projet de 
médiation et 
d’animation 
dans les AEC, 
nous avons 
offert une 
formation 
spéciale à la 
suite d’une 
demande de 
l’arrondisse-
ment sur la 
prévention 
des morsures.  

 

 215 jeunes 
ont été 
sensibilisés 
lors de cet 
atelier.  

 

 
Avec les 
événements 
actuels, nous 
avons été 
interpellé afin 
d’offrir des 
ateliers 
spécifiques sur 
la prévention 
des morsures. 
Nous avons 
également 
inclus cet 
atelier dans le 
cadre du projet 
« La maison 
« 0 » danger ».   

Nous offrons ce type d’atelier en fonction de 

la demande.  

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 
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Titre du projet: PROJET  PARENTS-
SECOURS 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Informer les 
organismes et 
les citoyens sur 
les actions 
entreprises 
pour prévenir 
la criminalité. 
 

 

 Maintenir le 
projet 
Parents-
Secours dans 
St-Paul et 
Émard. 
 

 

 Soutenir le 
conseil 
d’administration 
du comité local 
Parents-
Secours. 

 

 Soutenir les 
bénévoles 
participant au 
projet. 

 
 
 
 
 

 

 

 Nombre 
de 
résidants 
adhérant 
au projet. 

 

 Soutenir 
le suivi 
effectué 
auprès 
des 
membres. 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 Nombre de 
personnes 
demandant 
d’adhérer 
au 
programme. 

 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 

 Garder la 
structure 
vivante. 

 

 Maintien ou 
augmentation 
du nombre de 
des foyers 
refuge. 

 
 

 
 Nous avons 
reçu 5 
nouvelles 
demandes 
d’adhésion. 

 
 Nous avons 
maintenant 18 
foyers refuge. 

 
 Nous avons 
maintenu 11 
de nos 12 
commerçants 
bienveillants 
et nous avons 
reçu 14 
nouvelles 
demandes 
d’adhésion. 

 
Tous les 
bénévoles 
commerçants 
ou Parents-
Secours sont 
soumis à une 
vérification des 
antécédents 
judiciaires.  
 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Des membres du conseil d’administration de Prévention Sud-Ouest participent aux activités du 

comité provincial et nous sommes ainsi informés des derniers développements de ce projet. 

Nous poursuivons également notre projet des « Commerçants bienveillants » et augmentons le 

nombres d’adhérents. 
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Titre du projet: CONCERTATION       Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Favoriser la 

concertation 
dans le milieu 
et participer 
à la vie 
communau-
taire du 
secteur. 
 

 Avoir une 
meilleure 
connaissance 
des 
ressources 
dans la 
communauté. 
 

 Nous faire 
connaître 
davantage. 
 

 Favoriser la 
concertation 
entre les 
arrondisse-
ments 
participant à 
Tandem 
Montréal. 

 

 
 Participer à la 

table locale en 
sécurité. 

 
 Participer aux 

diverses 
instances de 
concertation 
dans 
l’arrondisse-
ment (tables 
de quartiers, 
tables 
jeunesse, 
ROPASOM 
etc.). 

 
 
 
 
 
 Participer aux 

instances de 
concertation 
en sécurité en 
lien avec 
Tandem 
Montréal. 

 

 
 Déléguer, si 

possible, un 
employé dans 
chacun des lieux 
de concertation. 

 
 

 
 
 
 

 

 
 En équipe, 
évaluer la 
pertinence 
de notre 
présence 
dans chaque 
lieu de 
concertation. 

 
 
 
 

 
 
 

 
 Nombre de 
rencontres 
compilées 
mensuellement. 

 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
 Présence 

active et 
efficace dans 
la 
concertation 
locale.  
 

 Participation 
aux 
assemblées 
régulières, 
aux comités 
jeunesse et 
autres. 

 
 
 
 

 
 
 Présence 

active et 
efficace dans 
la 
concertation 
en 
prévention 
de la 
criminalité. 

 

 

 Nous avons 
participé à 
284 
rencontres 
de concerta-
tion et  295 
rencontres 
de planifica-
tion.  

 

 Arrondis-
sement (17) 

 Concerta-
tion Ville 
Émard/Côte 
St-Paul (73) 

 Action-
Gardien (30) 

 Coalition de 
la Petite-
Bourgogne 
(78)  

 Solidarité 
Saint-Henri 
(52) 

 ROPASOM 
(10) 

 Tandem (16) 

 Autre (8). 

 
Nous sommes 
impliqués dans 
des comités, 
sous-comités, 
comités 
organisateur de 
fêtes ainsi que 
dans certains 
conseils 
d’administration.  

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Nous continuons notre implication au sein de ces différentes instances. Nous 

sommes présents à la Table de sécurité urbaine de l’arrondissement et nous 

sommes membre du comité de suivi du PDUES Turcot. Nous sommes 

également membre du conseil d’administration du Regroupement des 

organismes mandataires du programme Tandem. 
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Titre du projet: FORMATION  CONTINUE     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Actualiser les 
connaissances 
des employés 
et leur 
permettre de 
parfaire celles-
ci en regard de 
la prévention 
de la 
criminalité. 
 

 
Assister à des 
colloques, 
conférences, 
symposiums et 
formations 
dont le thème 
se rapproche 
de la 
prévention de 
la criminalité. 
 

 

 
Être à l’affût 
de ce type 
d’événements. 

 
 
 
 

 

 

 Transmission 
des 
connaissances 
d’un employé à 
l’autre. 

 
 

 Application de 
ces 
connaissances 
dans nos 
réalisations. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 Nombre de 

formations, de 
colloques, de 
rencontres 
compilés 
mensuelle-
ment. 

 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
Assister à 
autant 
d’événements 
pertinents que 
possible. 
 
Chaque 
employé a suivi 
au moins une 
formation. 
 

 

 Les employés 
ont participé 
à 42 
formations 
différentes.   

 
Les 
thématiques et 
les possibilités 
de formation 
sont abordées 
en rencontre 
d’équipe. Les 
employés sont 
invités à 
s’inscrire aux 
formations 
disponibles en 
fonction de 
leur champ 
d’expertise, de 
la clientèle 
rejointe et de 
la pertinence 
des éléments 
abordés lors de 
la formation.  
 
Une employée 
a également 
été formée en 
interne dans le 
cadre du 
départ à la 
retraite de la 
direction.   

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Ces différentes formations nous permettent de parfaire nos 

connaissances et d’enrichir nos animations et ateliers. Nous 

participons également à des rencontres de planification de 

formation pour les intervenants jeunesse.  
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Titre du projet: COOPÉRATION 
URBAINE  

/MON PARC, MA 
RUE, MON SUD-
OUEST 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Renforcer la 
sécurité et le 
sentiment de 
sécurité chez 
les citoyens de 
l’arrondisse-
ment Sud-Ouest 
par différentes 
stratégies. 
 

 
Offrir le projet 
de Coopération 
urbaine dans le 
territoire 
desservi par 
l’organisme. 
 

 

 
 Recherche 

d’une 
subvention des 
caisses 
populaires du 
secteur. 

 

 Embauche 
d’étudiants. 

 

 Formation de 
ces étudiants. 

 

 Patrouilles à 
vélo des parcs 
et lieux publics 
et vérification 
de l’état du 
mobilier urbain 
et des jeux. 

 

 Gestion et 
encadrement 
du projet. 

 
 
 
 

 

 

 Nombre de 
parcs et de 
lieux publics 
visités. 

 
 

 Compilation 
des fiches 
d’observation 
des lieux 
visités. 
 

 Transmission 
des 
observations 
aux services de 
l’arrondisse-
ment. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 Compilation 

journalière 
des activités. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Travaux 
effectués par 
les services de 
l’arrrondisse-
ment suite à 
nos rapports. 

 

 
26 juin au 17 
août 2018 pour 
les étudiants et 
du 18 juin au 
24 août 2018 
pour la 
coordination. 

 

 Obtention des 
subventions 
recherchées. 
 

 Sentiment de 
sécurité accru. 
 

 Utilisation plus 
grande des 
espaces 
publics. 
 

 Identification 
des irritants 
dans les parcs 
et lieux 
publics. 
 

 Identification 
de mesures 
sécuritaires 
efficaces. 
 

 Diminution des 
actes de 
vandalisme. 
 
 

 
 81 activités de 
patrouille à 
vélo dans 45 
parcs répartis 
en 6 trajets : 

  Émard/St-Paul 
(21) 

  St-Henri (14)  
  Petite-
Bourgogne (34) 

  Pointe St-
Charles (12). 

 
 Nous avons 
rejoint 1 013 
citoyens lors 
de ces 
patrouilles. 

 
Nous avons 
transmis 
régulièrement 
les informa-
tions et obser-
vations 
recueillies. Nous 
avons signalé 
des situations 
urgentes aux 
services de 
l’arrondisse-
ment. 

 

 
Les jeunes 
sont en équipe 
de deux. 
Chaque équipe 
a un territoire 
prédéfini à 
sillonner. 
Certaines 
équipes ont 2 
parcours 
distincts. 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Nous jumelons ces deux projets ensemble afin 
d’avoir une offre de services plus large. Nous avons 
obtenu les différents soutiens financiers : Alliance 
pour la solidarité (inter-quartiers), Emploi Été 
Canada et Caisses Desjardins du secteur. 
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Titre du projet: COOPÉRATION 
URBAINE  

/MON PARC, MA 
RUE, MON SUD-
OUEST 

(SUITE)    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
Permettre une 
plus grande 
cohésion 
sociale pour 
agir sur la 
sécurité des 
résidents de 
l’arrondissement  

 
 Organisation 

d’un théâtre 
de 
marionnettes 
ayant pour 
thème un 
aspect de la 
sécurité chez 
les jeunes 
enfants. 

 
 Organisation 

d’un projet 
Interphone 
pour les tours 
d’habitation. 
 

 Participer à 
la sensibilisa-
tion des 
utilisateurs 
du parc 
Angrignon. 

 
 Sensibiliser 

les 
propriétaires 
de chiens à 
l’utilisation 
des aires 
d’exercice 
canins. 

 

 
 Embauche de 

quatre 
animateurs. 
 
 
 
 

 

 
 Rapport 

hebdomadaire 
sur les 
activités 
réalisées. 

 
 Comptabilisa-

tion des 
participants. 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 Nombre 

d’activités 
réalisées. 

 
Nombre de 
participants 
à nos 
activités. 

 
26 juin au 17 
août 2018 pour 
les étudiants et 
du 18 juin au 
24 août 2018 
pour la 
coordination. 

 
 Meilleure 

connaissance 
de certains 
aspects de la 
sécurité pour 
les jeunes 
enfants. 

 
 
 
 Augmenter les 

contacts entre 
voisins d’une 
même tour 
d’habitation. 

 
 
 Augmenter la 

cohésion 
sociale des 
résidents de 
l’arrondissement 
 

 
 Tenue de 24 
séances du 
spectacle de 
marionnettes 
(dans 17 CPE 
et 2 parcs) 
637 enfants y 
ont assisté. 

 
 
 
 Tenue de 8 
activités 
interphone. 
153 personnes 
sensibilisées. 

 
 

 Tenue de 24 
activités de 
patrouille à 
vélo et de 
distribution 
de cartes 
postales dans 
le parc 
Angrignon. 
1085 citoyens 
ont été 
rejoints par 
cette activité. 

 

 
 Les jeunes 

engagés pour 
ce projet ont 
reçu une 
formation 
pour 
la manipula-
tion des 
marionnettes. 

 
 
 Le projet 

Interphone est 
réalisé en 
collaboration 
avec l’OMHM. 

 
 
 Septième 

édition du 
projet 
‟Tolérance 
zéro” issu de 
la Table de 
sécurité 
urbaine de 
l’arrondisse-
ment en vue 
de contrer les 
actes 
indécents dans 
ce parc. 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Cette année encore, nous avons ajouté le volet 
concernant les aires d’exercice canins (AEC) afin 
d’inciter les propriétaires de chien à les utiliser. Ils 
ont aussi fait la promotion des animations et de la 
médiation offertes dans les AEC. 
De plus, ils ont rencontré les marchands des 
artères commerciales pour leur expliquer et les 
inciter à notre projet « Commerçants 
bienveillants » qui est dans l’esprit de Parents-
Secours.  
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Titre du projet: UNE  MIGRATION 
RÉUSSIE 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Amener les 

jeunes de 6e 

année à 

apprivoiser le 

passage du 

primaire vers le 

secondaire et 

celui de 

l’enfance à 

l’adolescence. 
 

 Diminuer 
l’angoisse du 
changement. 

 

 Vivre 
positivement 
cette nouvelle 
étape de vie. 

 

 

 Amener le jeune 

à apprivoiser ce 

passage étape 

par étape pour 

une meilleure 

adaptation et 

intégration du 

milieu futur. 
 

 Outiller le jeune 
pour une 
meilleure 
prévention de 
l’intimidation 
(nouvelles 
amitiés, sécurité 
dans les 
déplacements, 
etc.)  
 

 
 Première visite 

dans les classes 

de 6e année 

(perception, 

réflexion, etc.). 

 

 Les élèves de 6e 

année 

participent aux 

portes ouvertes 

de l’école 

secondaire 

Honoré-Mercier. 

 

 Visite et 

rencontre des 

élèves de 6e 

année avec des 

élèves du 

secondaire. 

 

 Deuxième visite: 

atelier interactif 

(passage 

enfance-

adolescence) et 

(prévention de 

l’intimidation, 

déplacements, 

outils, etc.) 
 

 Atelier de 

taekwondo (pri-

maire et 

seecondaire) 

 

 Rapport 
hebdomadaire 
sur les activités 
réalisées. 

 
 

 Comptabilisation 
des participants. 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 Nombre 

d’activités 

réalisées. 

 

 

 

 Nombre de 

participants à 

nos activités. 

 

 
Printemps et 
automne 2018. 

 
 Les jeunes 

expriment leurs 
craintes face au 
passage. 
 

 Les jeunes de 6e 
année 
participent aux 
portes ouvertes 
de ‘école 
secondaire. 

 
 Les élèves de 6e 

année et ceux du 
secondaire se 
rencontrent et 
échangent sur le 
secondaire. 

 
 Les jeunes 

connaissent 
mieux le passage 
de l’enfance à 
l’adolescence et 
ses 
répercussions. 

 
 Les jeunes sont 

outillés face à 
l’intimidation et 
autres. 

 
 Les jeunes du 

primaire vivent 
une activité de 
plusieurs 
semaines avec 
ceux du 
secondaire. 
 

 

 Réalisation de 
15 rencontres 
avec des 
jeunes du 
primaire (163) 
pour un total 
de 443 
présences) 

 

 Un groupe de 
jeunes (37) du 
secondaire a 
accueilli ceux 
du primaire 
lors du rallye 
et du jeu dans 
l’école 
secondaire. 

 
 

 

 
Projet qui se 
poursuit grâce 
au soutien 
financier du 
CAPSSOM dans 
le cadre du 
projet en 
persévérance 
scolaire de 
Centraide. 
 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Ce projet est réalisé en collaboration avec l’école 
secondaire Honoré-Mercier et les écoles primaires 
du secteur de St-Paul/Émard. 
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Titre du projet:  BUMP     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Prévenir la 

criminalité 

auprès des 

jeunes. 

 

 Prévenir 

l’adhésion aux 

gangs de rue. 

 

  Améliorer le 

sentiment de 

sécurité des 

résidents du 

quartier. 
 

 Apaiser les 

tensions entre 

résidents. 
 

 

 

 Améliorer le 

sentiment de 

sécurité de la 

population de la 

Petite-Bourgogne 

par une 

approche de 

proximité 

physique dans 

les lieux publics. 

 

 Offrir un service 

de médiation 

sociale. 
 

 

 
 Patrouilles dans 

les lieux publics. 

 

 Présence dans 

les endroits 

ciblés (Parc 

oscar-Peterson, 

Îlots St-Martin, 

Terrasse Coursol, 

etc.). 

 

 Sur demande: 

patrouilles dans 

des lieux privés. 

 

 Ateliers 

d’éducation 

civique. 

 

 Médiation  entre 

les jeunes, les 

familles, les 

institutions, les 

résidents. 

 Références vers 

les ressources 

appropriées 

(CLSC, sociales, 

juridiques et 

communautai-

res. 

 Rencontres avec 

la population et 

les individus. 

 

 

 Rapport 
hebdomadaire 
sur les activités 
réalisées. 

 
 

 Comptabilisation 
des participants. 
 

 Rencontres 
régulières du 
comité de suivi 
de ce projet. 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 Nombre 

d’activités 

réalisées. 

 

 

 

 Nombre de 

participants à 

nos activités. 

 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
 Maintenir les 

services offerts à 
la population de 
la Petite-
Bourgogne 
(présence, 
patrouilles, 
médiation, 
soutien, 
accompagne-
ment, etc.) 

 

 
 142 patrouilles 

ayant permis 761 
rencontres. 

 
 37 ateliers divers: 

musique (20) 
éducation civique 
(9), relations 
amoureuses (1), 
emploi(1), 
baladoddiffusion 
(2) autres (4). 

 
 53 activités de 

médiation 
impliquant 110 
personnes et 248 
de résolution de 
conflits. 

 
Les intervenants 

sont en contact 
direct avec les 
citoyens que ce 

soit par les 
accompagne-
ments (397), les 

suivis (369), les 
rencontres indivi-
duelles (343), les 

rencontres 
familiales (92), les 
interventions 

(348) et les 
références (51). 

 
Ce projet est 
dédié au 
quartier de la 
Petite-
Bourgogne. 
 
L’année 2018 
en a été une de 
stabilité en ce 
qui a trait au 
personnel. 
 
La communauté 
apprécie la 
présence et les 
interventions 
des employés. 
 
Ils sont 
sollicités par 
d’autres 
organismes lors 
de certains 
événements. 

 
Nous avons reçu une subvention dans le cadre 
d’Alliance pour la solidarité (médiation) et une autre 
dans le cadre du programme montréalais de lutte 
aux gangs de rue. 
Notre demande au Ministère de la Sécurité Publique 
pour un intervenant supplémentaire a été refusée. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet:     BUMP (suite)    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

        
 Participation à 

différents 
comités de la 
Bourgogne (37) 
(jeunesse, 
vigie, 
occupation du 
parc Oscar-
Peterson, 16+, 
aménagement, 
etc.). et 
rencontres 
d’organismes. 

 
 Participation 

aux événe-
ments majeurs 
de la Petite-
Bourgogne: 
gala des 
victoires, 
Burgundy on 
Ice, festival de 
la Bourgogne, 
Noël de la rue 
Chatam, etc. 

 
 Rencontres 

d’équipe : 5 
(équipe BUMP) 
et 9 (toute 
l’équipe de 
l’organisme). 

 
 Le comité de 

suivi a été 
maintenu. 

 
 Participation 

aux suites du 
Forum sur 
l’itinérance et 
la précarité de 
logement. 

 
La coordination 
assume 
également le 
rôle 
d’intervenant. 

Les intervenants sont sollicités de plus en plus 
souvent pour être présents à la cour 
(accompagnement, témoignage, soutien, etc.). 
Ils doivent également intervenir de plus en 
plus souvent auprès d’itinérants. 
 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet:  PARI     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Améliorer la 

qualité de vie 

des locataires. 

 

 Développer et 

consolider les 

liens de 

collaboration 

entre les 

organismes en 

visant le bien-

être des 

locataires. 

 

 Travailler 

conjointement 

avec les parte-

naires du milieu 

à la mise en 

place d’actions 

communautaires 

visant l’amé-

lioration des 

conditions de vie 

des locataires. 

 

 Rechercher une 

subvention pour 

engager des 

intervenants afin 

d’étendre le 

projet. 

 

 

 Dresser le 

portrait de la 

situation de vie 

des résidents des 

habitations 

ciblées. 

 

 Dépister les 

situations 

problématiques. 
 

 Informer, 

sensibiliser, 

accompagner, 

mobiliser ou 

référer les 

résidents vers les 

ressources 

appropriées. 
 

 Intervenir de 

façon concertée 

pour régler les 

situations 

problématiques. 
 

 

 
 Continuer 

d’améliorer le 

questionnaire. 

 

 Cibler de 

nouvelles 

habitations et 

réaliser une 

tournée de 

porte-à-porte. 
 

 Améliorer les 

documents de 

références. 
 

 Poursuivre le 

comité de 

coordination. 

 
 
 

 

 

 Compilation et 
analyse des 
questionnaires 
complétés. 
 

 Rapport 
hebdomadaire 
sur les activités 
réalisées. 

 
 

 Comptabilisation 
des participants. 
 

 Rencontres 
régulières des 
comités de suivi 
de ce projet. 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 Nombre de 

questionnaires. 

 

 Nombre de 

visites. 

 

 

 

 Nombre de 

références, 

d’accompa-

gnements. 

 

 
Janvier à 
décembre 
2018. 

 
 La qualité de vie 

des résidents est 
améliorée. 
 

 Des solutions ont 
été apportées 
aux situations 
problématiques. 

 

 Un portrait de la 
situation est 
dressé. 

 

 

 Nous avons 
participé à 23 
rencontres 
(comités et 
planification). 

 

 Porte-à-porte 
(22 activités et 
96 résidents 
rencontrés).  

 

 30 personnes 
ont été revues 
en suivi. 

 51 rencontres 
individuelles 

 46 interventions 

 8 accompa-
gnements. 

 

 4 rencontres de 
groupe (31 
personnes). 

 Participation à 
des activités 
organisées par 
des partenaires 
(vaccination, 
marché, 
impôt,etc.) 

 
 

 Le sondage a 
été compilé. 

 
Projet pilote qui 
était dédié 
uniquement à la 
Petite-
Bourgogne et qui 
est réalisé en 
concertation par 
plusieurs 
organismes et 
institutions. Le 
territoire du 
projet a été 
agrandi à Saint-
Henri. 
 
 
 
 
 
 
En septembre, il 
y a eu 
changement 
d’intervenante. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Nous sommes toujours à la recherche d’un soutien 
financier pour la coordination de ce projet. 
 
Nous participons également à un projet semblable 
dans le secteur St-Paul/Émard. 
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Titre du projet:  ITMAV     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Apporter un 

soutien au projet 

PARI en offrant 

du travail de 

proximité. 

 

 Améliorer la 

qualité de vie 

des aînés. 

 

 Développer et 

consolider les 

liens de 

collaboration 

entre les 

organismes en 

visant le bien-

être des aînés. 

 

 Travailler 

conjointement 

avec les 

partenaires du 

milieu à la mise 

en place 

d’actions 

communautaires 

visant 

l’amélioration 

des conditions 

de vie des 

locataires. 
 

 

 

 Rencontrer les 

aînés dans leur 

milieu de vie. 

 

 Dépister les 

aînés isolés. 

Créer un lien de 

confiance avec 

eux. 
 

 Informer, 

sensibiliser, 

accompagner, 

mobiliser ou 

référer les aînés 

vers les 

ressources 

appropriées. 
 

 Organiser et 

participer à des 

activités pour les 

aînés. 
 

 Servir d’agent de 

mobilisation. 
 

 

 
 Faire du porte-à-

porte et être 

présent dans les 

cafés, 

restaurants et 

autres lieux de 

rencontre. 

 

 Faire des 

patrouilles (des 

marches) dans 

les lieux publics 

et créer des 

liens, des 

contacts avec les 

aînés présents. 

 
 
 

 

 

 Compilation et 
analyse des 
questionnaires 
complétés. 
 

 Rapport 
hebdomadaire 
sur les activités 
réalisées. 

 
 

 Comptabilisation 
des participants. 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 Nombre de 

questionnaires. 

 

 Nombre de 

patrouilles. 

 

 Nombre de 

visites. 
 

 Nombre de 

rencontres. 

 

 Nombre de 

références, 

d’accompa-

gnements. 

 

 
Janvier à 
décembre 2018. 
 
Le projet se 
poursuivra 
jusqu’en mars 
2019. 

 
 La qualité de vie 

des résidents est 
améliorée. 
 

 Des solutions ont 
été apportées 
aux situations 
problématiques. 

 

 Un portrait de la 
situation est 
dressé. 

 

 
17 activités de 
porte-à-porte 
rejoigant 68 
parsonnes. 
 
5 patrouilles (13 
personnes). 
 
64 rencontres 
individuelles, 16 
suivis, 10 
accompagne-
ments, et 10 
interventions. 
 
5 rencontres avec 
des groupes de 
citoyens (78). 
 
28 présences en 
salle 
communautaire 
(222 personnes). 
 
 
Participation au 
Rendez-vous des 
aînés où 176 aînés 
ont participé à 
notre kiosque. 
 
Rencontre avec 
les partenaires 
(6). 

 
Moins de 
patrouilles 
puisque 
l’intervenante et 
le projet sont 
connus et que e 
nombreux 
contacts ont été 
créés. 
  
L’intervenante 
de milieu en 
place depuis 
quelques années 
a quitté son 
poste à la fin 
août. 
 
Une nouvelle 
intervenante a 
été engagée en 
septembre. 

 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Ce projet devait se terminer en mars 2019 mais il a 
été prolongé d’un an soit mars 2020. 
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Titre du projet: INTERVENTION 
SOUTIEN 

DANS DEUX HLM  

DE MILIEU ET 
COMMUNAUTAIRE 

 
 

   Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Améliorer les 

relations entre 
voisins. 

 
 Encourager les 

comportements 
positifs. 

 
 Favoriser 

l’implication 
des résidents 
dans un comité 
de locatasires. 

 
 

 
 

 
 Rencontrer les 

résidents un à 
un par un. 

 
 Améliorer 

l’ambiance 
entre les 
locataires. 

 
 Créer des liens 

entre les 
locataires. 

 
 Faire connaître 

les ressources 
et les activités 
du quartier. 

 
 Assurer une 

présence 
régulière dans 
la salle 
communautaire. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Porte-à-porte 

(questionnaire) 
 

 Une rencontre 
pour présenter 
le projet. 

 
 Une rencontre 

pour présenter 
les résultats du 
sondage. 

 
 Activités pour 

rassembler les 
locataires. 

 
 
 
 
 

 

 
 Rapport 
hebdoma-
daire sur les 
activités 
réalisées. 

 
 Comptabili-
sation des 
participants. 

 
 Rencontres 
régulières 
des 
intervenants 
 

 

 Nombre 
d’activités. 
 

 Nombre de 
personnes 
rejointes. 

 
Janvier à 
octobre 2018. 

 
 Les 

différentes 
problémati-
ques sont 
identifiées. 

 
 
 Les résidents 

participent 
aux activités 
proposées. 
 

 Le climat 
s’est amélioré 
et les 
relations 
entre 
locataires 
sont 
meilleures. 

 

  
 67 présences 

dans la salle 
commune 
 

 6 activités : 
soupe-
partage, 
déjeuner-
discussion, 
café-jasette, 
après-midi de 
jeux, activité 
de la Saint-
Valentin, 
activité de 
Pâques 
 

 45 
questionnaires 

 
 30 rencontres 

individuelles 
 

 21 suivis 
 

 13 accompa-
gnements 

 
 Soutien lors 

des mini-
marchés 

 

 
Les résidents 
ont besoin 
d’être 
soutenus afin 
d’atténuer les 
conflits qui 
persistent. 

 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Ce projet a pris fin en octobre dans les deux 
habitations ciblées de St-Henri. Il ne sera pas 
reconduit. Par contre, nous continuons d’assumer 
une certaine présence dans une des deux 
habitations. 
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Titre du projet: PROJET BOÎTE À OUTILS     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Outiller les 

élèves contre 

l’intimidation et 

la cyber-

intimidation. 

 

 Créer des liens 

entre les jeunes 

et des acteurs 

importants et 

significatifs de 

leur quartier. 
 

 Augmenter le 

sentiment 

d’appartenance. 
 

 

 

 Rencontrer les 

jeunes dans 

leurs classes. 

 

 Offrir aux jeunes 

des outils (carte-

ressources, 

signets ou 

autres) 

comprenant les 

différents 

éléments de 

prévention. 
 

 
 Offre de nos 

animations aux 

enseignants. 

 

 Refaire les outils 

existants en leur 

donnant une 

apparence plus 

actuelle et/ou 

en créer de 

nouveaux. 

 

 Distribution 

d’outils qui 

reprennent les 

notions vues en 

groupe. 
 
 

 

 

 Rapport 
hebdomadaire 
sur les activités 
réalisées. 

 
 

 Comptabilisation 
des participants. 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 Nombre de 

classes visitées. 

 

 Nombre de 

jeunes 

rencontrées. 

 

 Nombre d’outils 

remis. 
 

 

 
Janvier à juin 
2018. 

 

 

 Meilleure 
connaissance 
de la 
problématique 
par les jeunes. 
 

 
Distribution 
de signets, 
cartes-
ressources 
et de 
macarons 
lors de nos 
animations. 
 

 
Les jeunes 
continuent de 
réfléchir à ce 
qui leur a été 
présenté. 

 

 

Le soutien financier nous permet l’achat de matériel 
concret rappelant le contenu de nos ateliers. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: SORTIE 

 
DE FILLES    
ON S’ORGANISE 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Informer 

filles et les 
femmes qui 
sortent en 
groupes des 
gestes et 
attitudes 
pour assurer 
leur sécurité. 

 
 Augmenter le 

sentiment de 
sécurité des 
filles et des 
femmes. 

 
 

 
Organiser la 
tournée des 
bars en 
collaboration 
avec le PDQ 15 
 

 

 
Distribution de 
sous-verres dans 
les bars des 
différents 
quartiers. 
 

 
 
 
 

 

 
 Nombre de 

sous-verres 
distribués. 
 

 Nombre de 
bars visités  

 
 
 
 

 
 
 

 
 Nombre 

d’activités 
réalisées. 

 
 Nombre de 

personnes 
rejointes. 
 

 
Non prévu en 
2018.  
 

 
 Meilleure 

connaissance 
des actions à 
poser lors d’un 
événement. 

 
 Prévenir les 

problémati-
ques. 
 

 
 Réalisation des 

messages et du 
nouveau 
graphisme des 
sous-verres. 
 

 Les sous-verres 
ont été 
produits. 

 
La distribution 
se fera en 
2019. 

 

 

 

Cette activité n’était pas prévue en 2018. 

Par contre, le comité femmes de Tandem 

a évalué qu’il faudrait refaire celle-ci. Les 

sous-verres ont été produits tardivement 

dans l’année. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: PROJET  
 DE MÉDIATION 

D’ANIMATION et  
DANS LES AEC 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Offrir un 

accompagne
ment et du 
soutien aux 
citoyens 
propriétaires 
de chiens et 
utilisateurs 
des aires 
d’exercice 
canins du 
Sud-Ouest. 

 
 
 

 

 Animer des 
activités 
d’entraine-
ment et 
d’éducation 
dans les AEC. 

 
 Mobiliser et 

créer des liens 
inter-quartiers 
particulièremen
t lors d’un 
événement de 
clôture. 

 

 Soutenir les 
utilisateurs des 
AEC dans leurs 
démarches pour 
former une 
association et 
soutenir celles 
déjèa formées. 

 

 Offrir un 
service de 
médiation et 
d’intervention. 

 

 Créer une 
capsule vidéo 
sur la 
prévention des 
morsures. 

 
 Activités de 

repérage des 
situations. 

 
 Visites dans 

les AEC. 
 
 Faire 

connaître 
l’intervenante 
(affichage, 
prospectus). 

 
 Réactivation 

du groupe 
Facebook. 

 
 Ateliers. 
 

 Rencontres 
partenaires. 

 
 Événement 

rassembleur. 

 
 

 
 Rapport 

hebdomadaire 
sur les 
activités 
réalisées. 

 

 
 Nombre de 

rencontres. 
 

 Nombre de 
visites. 

 
 Nombre 

d’ateliers. 
 
 Nombre de 

personnes 
rejointes. 

 
 

 
 Mai à 

septembre 
2018. 

 

 
 Meilleure 

utilisation 
des AEC. 
 

 Les AEC sont 
moins perçus 
comme une 
nuisance. 
 

 Meilleure 
connaissance 
du comporte-
ment canin. 

 
 Les 

propriétaires 
de chiens ont 
développé 
des 
compétences 
quant à la 
compréhensi
on de leur 
animal. 
 

 
 68 visites des 

AEC (293 
rencontres). 

 
 12 rencontres 

avec des 
citoyens  

 
 15 ateliers (375 

présences). 
 
 Augmentation 

de participation 
au groupe 
Facebook (est 
passé de 292 en 
2016 à 453 en 
2017 et à 538 
en 2018) 

 
 Transmission et 

suivi des 
demandes 
auprès des 
services de 
l’arrondissement. 

 
 80000 vues sur 

Facebook de la 
capsule. 

 
 Réalisation de 

l’évenement 
« Une 
projection qui a 
du chien » (83 
humains et 40 
chiens) 

 
 Notre 

intervenante a 
également été 
engagée par la 
Ville de 
Montréal pour 
partager son 
expertise. 
 

 Nous croyons 
qu’il serait 
intéressant de 
poursuivre 
l’expérience. 
 

 

 Nous aimerions 
offrir un 
soutien accru 
aux 
propriétaires 
de chiens qui 
sont réactifs à 
l’humain ou 
réactifs aux 
autres chiens. 

 

Les ateliers se sont donnés dans les AEC : les 

participants ont été plus nombreux. Un atelier sur les 

premiers soins canins a aussi été offert. 

L’intervenante a également participé aux visites de la 

Maison 0 danger où elle a donné 12 ateliers sur la 

prévention des morsures (296 enfants et une trentaine 

d’accompagnateurs).   

L’événement de clôture a pris l’allure d’un 5 à 7 pour le 

lancement de la vidéo. 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: MAISON « 0 »    DANGER     Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 
 Sensibiliser les 

jeunes du 
primaire aux 
risques 
d’accidents 
domestiques. 

 
 Conscientiser 

les jeunes du 
primaire par 
rapport à leur 
environnement. 

 
 Permettre aux 

jeunes 
d’interagir 
avec leur 
environnement 
et de modifier 
leurs comporte-
ments afin 
d’éviter les 
risques 
d’accident 

 
 Les jeunes sont 

des agents 
multiplicateurs 
auprès de leur 
entourage. 
 

 
 

 
 Préparer le 

local. 
 
 
 
 
 
 Mettre à 

jour de la 
bande 
dessinée. 

 
 Réaliser  

une 
invitation. 

 
 

 
 Location. 

 
 Ménage et 

ajouts 
d’éléments 
manquants 
 
 Contact 

avec les 
idéateurs. 

 
 
 Liste des 

camps de 
jour et des 
contacts. 

 
 Prise des 

rendez-
vous. 

 
 Visite des 

jeunes à 
l’exposition 
interactive. 

 

 
 
 

 
 Rapport 

hebdomadaire 
sur les 
activités 
réalisées. 

 

 
 Nombre de 

rencontres. 
 

 Nombre de 
personnes 
rejointes. 

 
 Nombre de 

visiteurs. 

 

 
Juin à août 
2018. 

 
 L’effet 

grandeur 
nature 
permet à 
l’enfant de 
bien 
identifier les 
situations, 
les jeunes 
sont 
sensibilisés. 

 
 Les enfants 

racontent (à 
l’aide de la 
bande 
dessinée) à 
leurs proches 
ce qu’ils ont 
vu. 

 Diminuer le 
taux 
d’accidents 
domestiques. 

 

 
 Un local a été 

aménagé 
(cuisine, 
salon, 
chambre, 
salle de bains, 
etc.) 
 

 Les jeunes ont 
pu interargir 
sur leur 
environne-
ment. 

 
 13 visites ont 

été organisés 
pour 349 
participants 
(302 jeunes 
du primaire et 
47 adultes). 

 

 
 Cette 

activité 
ayant été 
très 
appréciée en 
2017, il a été 
des plus 
intéressants 
de pouvoir à 
nouveau 
l’offrir en 
2018. 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 

Non prévu en 2018, ce projet a pu être réactivé 

grâce à un soutien financier dans le cadre de la 

Politique de l’enfant. 
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Titre du projet: PROJET   CORRIDOR 
AUTONOMIE 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Favoriser 
l’accès aux 
différents 
services de 
proximité. 
 

 Identifier les 
générateurs 
de 
déplacement. 

 

 Favoriser la 
cohabitation 
harmonieuse 
et universelle 
des espaces 
publiques. 

 
 

 
 Analyser les 

rapports et 
diagnostics 
existants 
pour chacun 
des 
quartiers. 
 

 Analyser 
l’accessibili-
té et la 
mobilité pour 
chacun des 
quartiers. 

 

 
 

 
 Rencontres 

avec les 
différents 
comités ou 
groupes de 
chacun des 
quartiers. 
 

 Réaliser des 
marches 
exploratoires 
et/ou audits 
de potentiel 
piétonnier. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Rapport 

hebdomadaire 
sur les 
activités 
réalisées. 

 

 
 Nombre de 

rencontres. 
 

 Nombres de 
personnes 
rejointes. 

 

 

 
Juillet à 
décembre 
2018. 

 
 Les 

partenaires 
ont été 
rencontrés. 
 

 Des marches/ 
   audits ont       
   été réalisés. 
 
 
 Un trajet a 

été proposé. 
 
 
 Un rapport a 

été produit. 
 
 

 
 L’analyse des 

données a été 
effectuée. 
 

 Deux marches 
ont été 
organisées (13 
participants). 

 
 Un rapport 

proposant un 
trajet a été 
transmis au 
service de 
l’arrondisse-
ment. 

 

 
 Il y a eu des 

changements 
au poste de 
responsable 
de ce projet 
ainsi qu’à la 
direction de 
l’organisme 
 

 Le projet a 
été réalisé 
dans le 
secteur de la 
Petite-
Bourgogne et 
des 
démarches 
ont aussi été 
entreprises 
pour Pointe 
Saint-
Charles. 

 
 En 2019, le 

projet aura 
lieu à Pointe 
St-Charles et 
à St-Henri. 

 

Ce projet se déroule dans 3 quartiers (Petite-Bourgogne, 

Pointe Saint-Charles et Saint-Henri). Le quartier de 

Émard/St-Paul avait été analysé lors d’un précédent projet. 

 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Titre du projet: GRIFFINTOWN  
DÉVELOPPEMENT   

UN 
SANS VIOLENCE 

    Axe: MAJEUR 

OBJECTIF 
GÉNÉRAL 

  

 

     

OBJECTIFS 
SPÉCIFIQUES 

OBJECTIFS 
OPÉRATIONNELS 

MOYENS SUIVIS DE 
GESTION 

INDICATEURS ÉCHÉANCIER RÉSULTATS 
ATTENDUS 

RÉSULTATS 
OBTENUS 

JUSTIFICATION 

 

 Impliquer 
positivement 
les jeunes des 
coopératives 
d’habitation 
et OBNL de 
Griffontown 
dans leur 
milieu de vie 
afin de 
développer 
leur 
sentiment 
d’appartenan
ce au milieu 
et ainsi 
réduire les 
risques de 
vandalisme, 
vols et 
graffiti. 

 
 

 
 Engager 2 

coopérateurs 
issus autant 
que possible 
du milieu. 

 
 Trouver un lieu 

pour héberger 
nos 
coopérateurs. 

 
 Créer des liens 

et amener les 
jeunes vers les 
organismes 
existants. 
 

 
 

 
 Les 

coopérateurs 
portent un 
chandail 
identifiant le 
projet. 
 

 Réaliser un 
sondage pour 
connaître les 
préoccupa-
tions des 
citoyens. 

 
 Proposer ou 

organiser des 
activités 
avec les 
jeunes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Rapport 

hebdomadaire 
sur les 
activités 
réalisées. 

 

 
 Nombre et 

types 
d’activités. 
 

 Nombre de 
personnes 
rejointes. 

 
 

 
Juin à août 
2018. 

 
 Vivre un été 

paisible avec 
moins de 
tension. 
 

 Implication 
des jeunes. 

 
 

 
 Les jeunes se 

sont impliqués 
dans les 
activités 
(exemples: 
jardinage, 
nettoyage des 
espaces 
extérieurs, 
etc.) 

 
 Des ateliers 

ont été 
offerts aux 
jeunes 
(radicalisa-
tion, 
hypersexuali-
sation…) 

 
 21 jeunes 

différents ont 
participé. 

 
 Un BBQ a été 

organisé avec 
10 jeunes 
pour la fin du 
projet et 134 
personnes y 
ont participé. 

 
 Ce projet a 

été rendu 
possible 
grâce au 
soutien 
financier de 
la Fondation 
du Grand 
Montréal. 
 

 Il faudrait 
reconduire 
ce projet. 
Nous 
travaillons à 
l'obtention 
d’une 
nouvelle 
subvention. 

 

 

Le sondage a été réalisé mais seulement 28 personnes y ont 
répondu. Les parents ont été rassurés en voyant que les 
jeunes étaient encadrés. Les résidents ont noté un 
changement de comportement significatif et positif (pas 
d’acte de vandalisme durant cette période). 
Il y a eu ouverture du dialogue avec les jeunes sur le civisme 
et les problèmes de comportement observés dans le milieu. 
Les jeunes se sont sentis investis et concernés. 
 

AUGMENTER LA SÉCURITÉ ET LE SENTIMENT DE SÉCURITÉ DE LA POPULATION 

PAR LA PRÉVENTION DE LA CRIMINALITÉ 
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Autres réalisations de Prévention Sud-Ouest 
 
 

En 2018, Prévention Sud-Ouest a fêté ses 30 ans autour d’un 5 à 7. Cela a été pour nous l’occasion de souligner avec nos 
membres et partenaires l’ensemble de nos réalisations. Nous avons également reçu une délégation spéciale de Boston qui 
souhaitait en apprendre davantage sur nos pratiques d’intervention. Nous avons participé à l’élaboration de différentes capsules 
vidéos en collaboration avec le PDQ 15.  

 
 Prévention Sud-Ouest a participé à différents événements: conférences de presse, lancements, consultations, idéations, colloques, 

etc. 

 Nous continuons notre implication dans le comité de suivi du PDUES Turcot. 

 Nous avons participé à différents types de rencontres avec les citoyens (notamment un Facebook life avec l’arrondissement) sur la 
sécurité et le sentiment de sécurité. 

 Nous poursuivons nos actions pour intervenir sur l’itinérance et la précarité du logement. 

 Nous travaillons à augmenter notre présence sur les réseaux sociaux ainsi que le membership de l’organisme. 

 Nous avons produit de nouveaux dépliants : description de l’organisme, prévention des introductions par effraction, prévention des 
vols de véhicules. 

 Nous avons pour la troisième année mené le projet d’animation et de médiation dans les aires d’exercice canin du Sud-Ouest.   

 Nous avons réalisé un projet de cohabitation harmonieuse dans deux habitations de Saint-Henri ainsi que dans Griffintown. 
 
 
 

De plus, la gestion de l’organisme a demandé : 

 L’organisation d’un déjeuner-bilan. 

 L’organisation d’une assemblée générale annuelle. 

 L’organisation d’un 5 à 7 soulignant les 3 ans de Prévention Sud-Ouest 

 7 rencontres du conseil d’administration. 

 7 entrevues d’embauche. 

 46 rencontres ou évaluation avec les employés. 

 7 rencontres d’équipe. 

 7 rencontres avec des services externes (comptable, fournisseurs, formateurs, etc.) 

 Plusieurs séances de rédaction de demandes, de rapports, d’entrées de données. 
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